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1. Indledning
- Mal og fokuspunkter for beskaftigelsesindsatsen 2010

Beskeeftigelsesplan 2010 for Jobcenter Arhus fastsaetter de overordnede mal og fokuspunkter for
beskeeftigelsesindsatsen i jobcenteret i 2010. Beskaeftigelsesplanen er dermed den fgrste af sin
slags, som definerer mal og fokuspunkter efter, at jobcenteret fra den 1. august 2009 bliver en fuldt
ud kommunal serviceinstitution og myndighed.

Beskaftigelsesplanen prioriterer indsatsen

Indsatsen i jobcenteret er dels praeget af en omfattende regulering via lovgivning, bekendtggrelser
mv. og dels af udviklingen i antallet af borgere, der er omfattet af jobcenterets forskellige opgaver.
Det meste af indsatsen i jobcenteret prioriteres dermed som felge af nogle givne vilkar.
Beskeeftigelsesplanen er dermed ikke styrende for store dele af indsatsen i jobcenteret, men
planen er med til at definere, hvilke omrader i jobcenterets indsats, der skal have ekstra
opmeerksomhed, og hvor indsatsen skal udvikles og styrkes i 2010. Men alle gvrige indsatser i
jobcenteret vil fortsat nyde bevagenhed og udvikles i takt med, at behov og muligheder opstar.

Konjunkturskift og kontinuitet

Beskeeftigelsesplanen for 2010 er ogsa den fagrste beskaeftigelsesplan, der skal prioritere indsatsen
i en situation med en negativ konjunkturudvikling. Det betyder, at der pa nogle omrader skal
justeres pa, hvilken indsats, der mest hensigtsmeaessigt kan tilbydes jobcenterets forskellige
malgrupper. Men det ma pa den anden side ikke betyde, at de malgrupper og indsatsomrader,
som det tidligere er blevet besluttet at prioritere, ikke laengere far den fornedne opmaerksomhed.
Beskeaeftigelsesplan 2010 laegger derfor pa flere omrader op til, at de indsatser, der blev prioriteret
for 2009, fortsat skal udvikles og styrkes.

Helhedsorienteret, sammenhangende og gennemskuelig indsats

Jobcenter Arhus vil ogsa i 2010 arbejde for, at indsatsen bade i forhold til borgere og virksomheder
er helhedsorienteret, sammenhaengende og gennemskuelig, og at den opleves som meningsfuld
og malrettet. Det vil jobcenteret geore ved vedvarende kvalitetsudvikling, effektivisering og
forenkling af indsatsen.

Fortsat aktiv linje

I 2010 vil jobcenteret fortsaette og intensivere den aktive linje i forhold til ledige i alle malgrupper og
i forhold til at forebygge udstedelse fra arbejdsmarkedet. Den aktive linje indebaerer fokus pa
effektivitet og resultater af indsatserne i jobcenteret i form af flere borgere i job og uddannelse. Den
aktive linje indebeerer ogsa, at s& mange aktiviteter som muligt foregar pa og i samarbejde med
almindelige private og offentlige arbejdspladser og uddannelsesinstitutioner, sa de ledige sa tidligt
som muligt oplever at vaere en del af feellesskabet pa en arbejdsplads eller en uddannelse.

Udfordringer, mal og resultater
Beskaeftigelsesplan 2010 er primaert udarbejdet i forhold til de tre overordnede mal, som er
udmeldt af beskaeftigelsesministeren.

e Sikre, at antallet af ledige med mere end 3 maneders sammenhaengende ledighed
begraenses mest muligt.

e Sikre, at antallet af sygedagpengeforlgb over 26 uger bliver nedbragt i forhold til aret far.

e Sikre, at antallet af unge kontanthjaelps-, starthjeelps-, introduktionsydelses- og
dagpengemodtagere under 30 ar begraenses mest muligt.

Malene matcher i vid udstraekning de starste udfordringer i beskeeftigelsesindsatsen i Arhus. Alle
tre er udfordringer, som ogsa Resultatrevision 2008 for Jobcenter Arhus samt flere analyser har

peget pa:



Fortsat behov for at @ge arbejdsstyrken

Nedbringe antallet af langvarige sygedagpengesager
Seerlige indsatser for udsatte unge

Intensiveret forebyggelse af udstedelse og marginalisering.

Herudover vil jobcenteret fortsaette arbejdet med at integrere den hidtidige statslige indsats i
jobcenteret og den hidtidige kommunale indsats pa en reekke omrader, hvor overgangen til at blive
énstrenget kommunalt giver nye muligheder for at levere en sammenhaengende og gennemskuelig
indsats til gavn for borgeren og til gavn for arbejdsmarkedet i og omkring Arhus.

Det betyder ogsa, at jobcenteret vil viderefare samarbejdet med parterne pa arbejdsmarkedet
omkring afdeekning af arbejdsmarkedets behov og hvilke mulige indsatser, der er, for at bringe
ledige i job. Jobcenteret vil ogsa viderefare samarbejdet med a-kasser omkring kontakten til den
enkelte ledige og viderefgre dialogen om, hvordan man bedst kan samarbejde med de opgaver,
man hver for sig har inden for rammerne for hhv. jobcenterets og a-kassernes virke.

Med det nye beskaeftigelsessystem vil jobcenteret ogsa bidrage konstruktivt til, at samarbejdet
med Det Lokale Beskeeftigelsesrad og Det Regionale Beskaeftigelsesrad optimeres, sa de
forskellige aktgrer far det bedst mulige grundlag for at varetage sine opgaver inden med den
opgavefordeling, der ligger i beskaeftigelsessystemet pa lokalt og regionalt niveau. Samarbejdet
inden for den midtjyske region giver ogsa mulighed for at fa viden og inspiration fra andre
jobcentres indsats og viden om udviklingen og mulighederne pa det gstjyske arbejdsmarked, som
Arhus er en del af. En del af dette samarbejde kan ogsé veere at saette fokus pa, hvilke af de
bureaukratiske tiltag omkring beskaeftigelsesindsatse, som eventuelt kan undvaeres, med henblik
pa at sikre jobcentermedarbejderne mere tid til en kvalitativ kontakt til borgere og virksomheder.

Der vil blive fulgt op péa jobcenterets indsats i 2010 i Resultatrevision 2010. Herudover vil der
Ilabende blive udarbejdet status for udviklingen pa arbejdsmarkedet og for indsatsen i jobcenteret
ved egen opfglgning ved Beskeeftigelsesregion Midtjyllands opfalgning og via
Arbejdsmarkedsstyrelsens portal Jobindsats.dk. Denne type status forelaegges
Beskeeftigelsesudvalget og Det Lokale Beskaeftigelsesrad.

Endvidere udarbejder Jobcenter Arhus en virksomhedsplan, som mere konkret beskriver, hvilken
indsats jobcenteret vil levere for at leve op til malsaetningerne i beskaeftigelsesplanen.

2. De vigtigste beskaftigelsespolitiske udfordringer

Efter flere &r med stadig lavere ledighed og gode muligheder for at fa job pa en raekke forskellige
omrader er situation nu, at ledigheden er steget, og i flere brancher er der udsigt til faerre
beskeaeftigede fremover.

| en analyse af arbejdsmarkedet i Arhus Kommune skriver Beskaeftigelsesregion Midtjylland:

"Beskeeftigelsesindsatsen i Arhus star over for store udfordringer i de kommende &r.
Den aktuelle udvikling i beskaeftigelsen er isaer drevet af en lavkonjunktur, der betyder, at antallet
af arbejdspladser falder lokalt og regionalt.

Set over en laengere arraekke kan der imidlertid ske en stor stigning i antallet af arbejdspladser.
Samtidig vil erhvervs- og beskeeftigelsesudviklingen i kommunen i stigende grad pavirkes af en
raekke strukturelle udviklingstraek.

Omfanget og hastigheden af disse omstillingsprocesser afhaenger dog af flere faktorer, og der kan
pa den baggrund tegnes to scenarier for udviklingen i "Opland @st” — dvs. arbejdskraftoplandet



omfattende Favrskov, Hedensted, Horsens, Norddjurs, Odder, Randers, Samsg, Skanderborg,
Syddjurs og Arhus kommuner. Feelles for de to scenarier er, at der pa leengere sigt er udsigt til:

* Feerre arbejdspladser inden for landbrug mv.

* Feerre arbejdspladser inden for industrien

* Feerre eller begraenset stigning i arbejdspladser inden for byggesektoren
* Flere arbejdspladser inden for handel og transport

* Flere arbejdspladser inden for den offentlige sektor

* Flere arbejdspladser inden for den private servicesektor

Med det mest positive vaekstscenarium forventes der en stigning i antallet af arbejdspladser i
Opland @st pa ca. 28.000 frem til 2017 svarende til ca. 12.700 arbejdspladser i Arhus Kommune.
Med det mest negative vaekstscenarium forventes der en stigning i antallet af arbejdspladser i
Opland @st pé ca. 3.500 frem til 2017 svarende til ca. 1.600 arbejdspladser i Arhus Kommune.

Samtidig er der i Arhus risiko for, at fald i arbejdsstyrken kan leegge begrsensninger for udviklingen
i beskeeftigelsen i de kommende 10 ar. Dette kan betyde mangel pa kvalificeret arbejdskraft inden
for en raekke brancher og fagomrader pa laengere sigt. Den offentlige sektor vil i saerlig grad have
udfordringer med et stigende servicebehov blandt sldre og en stor aldersmaessig afgang af
medarbejdere. Iszer social- og sundhedsomradet vil sta over for store udfordringer.

Udviklingen i de kommende ar medferer, at virksomhederne i stigende grad efterspegrger mere
veluddannede og omstillingsparate medarbejdere. En velkvalificeret arbejdsstyrke bliver en
vaesentlig forudsaetning for at sikre vaekst og vil udgare et vaesentligt konkurrenceparameter i
forhold til at tiltraekke arbejdspladser til kommunen.

Selvom Arhus har oplevet en stigning i uddannelsesniveauet gennem de sidste 10 ar, er der fortsat
ca. 1/5 af en ungdomséargang, der ikke gennemfgrer en kompetencegivende uddannelse.

Skal udfordringen med mangel pa kvalificeret arbejdskraft handteres, kraever det en bred vifte af
initiativer i beskaeftigelsesindsatsen, herunder:

o Sikre en starre erhvervsdeltagelse fra personer, der i dag star uden for arbejdsmarkedet

¢ (nedbringe sygefravaeret, reducere antallet af personer i match 4 og 5, reducere antallet af
fortidspensionister mv.)

e Fastholde aldre pa arbejdsmarkedet i flere ar

o Sikre at flest muligt unge gennemfarer en kompetencegivende uddannelse malrettet de
omrader, hvor der bliver mangel pa arbejdskraft

o Sikre opkvalificering af ufagleerte voksne

Jobcentrene kan imidlertid ikke Igse opgaven alene. Der er ogsa behov for initiativer ude pa de
enkelte arbejdspladser, i uddannelsessystemet, i andre kommunale forvaltninger m.fl.

Endelig viser pendlingsmgnstrene, at arbejdsmarkedet i Midtjylland er et sammenhaengende
arbejdsmarked, der ikke begraenser sig til enkeltkommuner. De kommende ars indsats kan derfor
ogsa med fordel tilrettelaegges i et starre tvaeerkommunalt perspektiv og samarbejde.”

3. Strategi og mal for den borgerrettede indsats

Den overordnede udfordring i den borgerrettede indsats i Jobcenter Arhus i 2010 er at sikre, at
flest muligt af de ledige, herunder ogséa de svagere malgrupper, kommer i uddannelse eller job.

Jobcenteret vil, som i 2009, ogsa i 2010 have madet med borgeren som et seerligt fokus- og
udviklingsomrade. Der vil gennem et udviklingsprojekt, bevilget af Det Lokale Beskaeftigelsesrad,



blive arbejdet pa at yde en sammenhaengende og gennemskuelig service overfor de forskellige
malgrupper, som jobcenteret er i kontakt med. | projektet vil jobcenteret arbejde pa at udvikle og
kvalificere borgerbetjeningen, herunder skabe klarhed omkring rammer og regler, samt hvad
jobcenteret kan tilbyde borgerne. Projektet er etableret pa baggrund af to analyser af, hvordan
borgere i matchgruppe 4-5 og borgere med flygtninge/-indvandrerbaggrund opfatter magdet med
jobcenteret.

Strategi og mal for den aktive linje i Jobcenter Arhus i 2010

| forhold til borgere, der ikke umiddelbart selv kan komme i job, vil jobcenteret fastholde og til
stadighed styrke en aktiv linje med henblik pa starst mulig effekt i form af uddannelse og job pa
primeert ordinaere vilkar og i de tilfeelde, hvor det ikke er muligt, pa saerlige vilkar.

Konkret vil jobcenteret begraense antallet af ledige med mere end tre maneders
sammenhangende ledighed mest muligt.

Indsatser for at na malet:

. Styrket erhvervs- og uddannelsesvejledning. Som beskrevet i det foregaende afsnit er der
efter flere ar med stadig lavere ledighed og gode muligheder for at fa job pa en raekke
forskellige omrader nu en situation, hvor ledigheden er steget, og der vil veere behov for, at
mange skifter jobsggningen til erhvervsomrader og fag, hvor der er bedre
beskaeftigelsesmuligheder fremover. Der er derfor behov for at styrke borgernes
muligheder for at treeffe de rigtige valg om uddannelse og job. Jobcenteret vil derfor
bidrage til, at viden om udviklingen pa arbejdsmarkedet i forhold til hvilke brancher og
uddannelser, der vil have gode beskaeftigelsesmuligheder, effektivt tilgar ledige og
jobsagende i gvrigt. Det vil blandt andet ske ved @get intern vidensdeling mellem
jobcenterets virksomhedsvendte og borgervendte funktioner.

« Ca. 70 % af alle jobabninger beseettes med medarbejdere, som er en del af
virksomhedens eller de eksisterende medarbejderes netvaerk. For mange ledige betyder
det, at det kan veere sveert at fa ansaettelse, hvis man ikke er en del af et netvaerk inden for
det erhvervsomrade, man gerne vil s@ge ind i. Derfor vil jobcenteret bruge de
virksomhedsvendte redskaber som virksomhedspraktik og Igntilskud ogsa med det formal
at give den ledige mulighed for at danne netveerk med @vrige medarbejdere inden for de
forskellige erhvervsomrader med gode jobmuligheder.

« Med de konjunktur-udsigter, der tegner sig for 2010 vil gruppen af forsikrede ledige igen
komme til at fylde meget i jobcenterets indsats. Mange af disse vil have haft beskaeftigelse
i fagomrader, hvor der ikke umiddelbart vil vaere gode jobmuligheder laengere. Det vil
derfor blive en opgave for jobcenteret at kunne tilbyde opkvalificering til andre fag for at
lukke det kompetencegab, der er mellem den lediges kompetencer, og de krav, der stilles
fra virksomhederne.

. Jobcenter Arhus vil ogsa i 2010 arbejde med en seerlig handholdt indsats over for de
flygtninge og indvandrere, der har behov for det. Hermed forstaet en saerlig teet og
malrettet opfalgning, hvor der tages hand om den enkeltes saerlige problemstillinger i
relation til arbejdsmarkedet. | indsatsen indgér bl.a. at statte voksne i at blive rollemodeller
i forhold til de unge. Aktiveringsindsatsen for denne malgruppe har til formal at nedbryde
eventuelle barrierer séledes, at disse borgere i hgjere grad far en tilknytning til
arbejdsmarkedet i fremtiden (jf. bilag 2 om bevilling til ekstra virksomhedsrettede
jobkonsulenter til integration af indvandrere pa arbejdsmarkedet).



. For fortsat at styrke indsatsen for ledige i Arhus Vest, og i seerdeleshed ledige flygtninge
og indvandrere, vil Jobcenter Arhus i 2010 arbejde pé at skabe en taettere kontakt til
borgerne i deres neermiljg. Som led heri har jobcenteret etableret en jobbutik i Bazar Vest,
hvis formal er at yde radgivning og vejledning om arbejdsmarkedet til borgerne.

. Jobcenter Arhus vil i 2010 have et seerligt fokus pé fastholdelsesindsatsen. Som led heri vil
jobcenteret oprette et seerligt fastholdelsesteam, hvor man samler viden og kompetencer
om omradet. Formalet hermed er dels at sikre en samlet indgang for bade borgere og
virksomheder dels at tilvejebringe en helhedsorienteret indsats i fastholdelsessager.

. Som en del af fastholdelsesindsatsen vil Jobcenter Arhus have seerligt fokus pa en
hensigtsmaessig organisering af indsatsen for personer med handicap. Malet er en
koordineret og helhedsvurderet indsats for den enkelte borger, hvor det primeere fokus er
pa at sikre den handicappede mulighed for at fastholde eller opna ordinzer ansaettelse pa
det almindelige arbejdsmarked via handicap-kompenserende ordninger.

« Jobcenteret vil i 2010 styrke indsatsen for at reducere antallet af
ledighedsydelsesmodtagere. Det vil ske gennem en hurtigere og mere intensiveret indsats
med inddragelse af private akterer (jf. udbud i efteraret 2008) samt via en specialiseret
indsats i jobcenteret.

. For at styrke indsatsen for fartidspensionister under 40 &r deltager Arhus Kommune
sammen med tre andre kommuner og bl.a. konsulentfirmaet DISCUS A/S i projekt "Flere
fgrtidspensionister i job”, som er finansieret af Arbejdsmarkedsstyrelsen. Ideen med
projektet er at afprgve forskellige initiativer til fremme af fartidspensionisters tilknytning til
arbejdsmarkedet. | Arhus har projektet i veesentlig grad fokus pa en eget
informationsindsats til fertidspensionisterne om muligheden for at arbejde pa ordineere
vilkar, og hvad man som fgrtidspensionist i @vrigt selv kan gare for at sage job.
Resultaterne fra midtvejsevalueringen viser, at Arhus Kommune skiller sig markant ud fra
de gvrige deltagende kommuner med klart flest etablerede job til fartidspensionister. Med
afseet i resultaterne fra projektet vil jobcenteret lzegge en plan for en fremtidig optimering af
fortidspensionisters tilknytning til arbejdsmarkedet. Ligeledes vil jobcenteret benytte
resultaterne til det videre arbejde med den seerlig beskaeftigelsesindsats for socialt udsatte
(BISU) og hjemlgsestrategien, som begge har til formal at sikre de svagere malgrupper en
steerkere tilknytning til arbejdsmarkedet.

. Ligeledes har Arhus Kommune igangsat en analyse af fartidspensionsomradet med
henblik pa at afdackke de senere ars forholdsvis hgje tilkendelsesniveau til kvinder med
flygtninge og indvandrerbaggrund. Resultaterne af denne analyse skal bruges i det
fremadrettede arbejde pa fartidspensionsomradet.

. Som led i at styrke fokus pa rettidigheden i Jobcenter Arhus har jobcenteret i samarbejde
med Beskaeftigelsesregion Midtjylland og konsulentfirmaet BDO Kommunernes Revision
igangsat en analyse af rettidigheden i forhold til kontanthjeelpsmodtagere. Analysen
afdeekker bl.a. arsagerne til det eksisterende niveau for rettidighed vedr. aftholdelse af
jobsamtaler og ved igangsaettelse af aktivering. Resultaterne fra analysen vil blive anvendt
i den fremtidige indsats for at sikre rettidigheden i jobcenteret.

Strategi og mal for nedbringelse af antallet af langvarige sygedagpengesager

Jobcenter Arhus’ mal er, at antallet savel som laengden af sygedagpengesager nedbringes. |
saerdeleshed vil der i 2010 vaere fokus pa at nedbringe antallet af sager med over 26 ugers
varighed. Overordnet set vil jobcenteret i 2010 som i 2009 styrke sygedagpengeomradet ved at
fokusere pa en tidlig, helhedsorienteret og tvaergédende og koordineret indsats.



Pa baggrund af regeringens handlingsplan for nedbringelse af sygefraveeret, som tradte i kraft d.
29. maj 2009 med en raekke loveendringer som fglge, vil Jobcenter Arhus i 2010 arbejde med at

implementere den nye lovgivning, herunder saerligt fokusere pa at tilbyde de sygemeldte en aktiv
indsats.

Indsatser for at na malet:

. Arhus Byrad har i september 2008 vedtaget en investeringsmodel pa
sygedagpengeomradet, der forsteerker den kommunale indsats pa det administrative
omrade. Investeringen giver mulighed for dels at opjustere den kommunale indsats ved at
reducere antallet af sager pr. medarbejder, dels at prioritere en fremrykket indsats. Konkret
er malsaetningen i investeringsmodellen at nedbringe antallet af sygedagpengesager over
26-ugers varighed med 15 % over en trearig periode. Der vil blive gennemfart en
midtvejsevaluering ultimo 2010.

« Det nuveerende arbejde med LEAN pa sygedagpengeomradet vil fortsaette i 2010 med det
formal til stadighed at forenkle og effektivisere sagsgangene i sygedagpengesager.

. Den nye sygedagpengelov har sat fokus pa, at sygemeldte tilbydes en aktiv indsats for at
fastholde deres tilknytning til arbejdsmarkedet, idet laengere sygefravaer ager risikoen for,
at de aldrig kommer i arbejde igen. Ogsa i 2010 vil jobcenteret have fokus pa, at
sygemeldte tidligt i deres sygeforlgb bliver afklaret og udredt og tilbydes en kvalificeret
indsats med henblik pa at fastholde deres tilknytning til arbejdsmarkedet. Ligeledes vil der
fortsat veere fokus pa at styrke samarbejdet arbejdsgivere, arbejdslashedskasserne og
praktiserende laeger i forhold til at sikre at sygemeldte fastholdes pa arbejdsmarkedet.

« Jobcenteret ansgger i 2010 om at deltage i Forebyggelsesfondens store TTA-forsag
(Tilbagevenden til arbejdsmarkedet), som vil kgre i 20 udvalgte kommuner. Forsgget
udspringer af regeringens handlingsplan for at nedbringe sygefraveeret og bygger pa
erfaringer om, at en tvaerfaglig afklaring, en @get koordinering og en tidlig indsats over for
sygemeldte sikrer en hurtigere tilbagevenden til arbejdsmarkedet. | TTA-forsgget
uddannes sagsbehandlere til TTA koordinatorer og far viden om, hvordan et optimalt
samarbejde mellem centrale aktarer (arbejdsgiver, sundhedssystem og jobcenter) sikres i
konkrete sygefraveerssager. Derudover etableres TTA-teams, som uddannes til at
varetage vanskelige kategori 2 sager.

. Jobcenteret gnsker fremadrettet at indga i et teettere samarbejde med sundhedssystemet
for at optimere forudsaetningerne for en tidlig indsats. Dette kan bl.a. ske via udstationering
af medarbejdere i forskellige dele af sundhedsvaesenet. Kommunen har pa nuveerende
tidspunkt med gode resultater udstationeret en medarbejder i Marselisborg Centret.

. For at styrke indsatsen for at forebygge sygdomstilfaelde samt skabe bedre muligheder for
fastholdelse af medarbejdere har Jobcenter Arhus indgéet et samarbejde med
Magistratsafdelingen for Sundhed & Omsorg (MSO) og FOA. De tre parter har i efteraret
2009 gennemfgart et for-projekt finansieret af Det Lokale Beskeaeftigelsesrad til et
kommende hovedprojekt, hvor mélet er at udvikle og afprgve metoder til en tidlig, proaktiv
og individuel tilpasset indsats, som kan nedbringe sygefraveeret blandt MSOs
medarbejdere. Et af redskaberne i projektet er anvendelse af opkvalificering af
medarbejderne i deres sygefraveersperiode.



. Beskaeftigelsesforvaltningen er af Forebyggelsesfonden blevet bevilget ca. 4,5 mio. kroner
til projekt "Helbred og arbejdsliv’, som skal styrke samarbejdet mellem Arhus Kommune og
sundhedssystemet, herunder i farste omgang primzert de 27 praktiserende laeger i Arhus
Vest, der har tilmeldt sig projektet, siden hen lzeger i hele Arhus Kommune. Projektet skal
via en tidlig og effektiv koordinering af indsatsen, inddragelse af alle relevante aktgrer samt
en effektiv anvendelse af kommunikationsteknologi styrke indsatsen for sygemeldte
borgere med kategori 2 sager. Ved at smidigggre kontaktvejene mellem jobcenteret og
den praktiserende lzege undgas ungdige pauser i forlgbet for den enkelte borger, og der
kan skabes hurtigere en bedre sammenhaeng mellem de arbejdsmaessige og de
helbredsmaessige muligheder.

« Dervili 2010 fortsat veere saerlig fokus pa samarbejdet med a-kasserne i forhold til
sygedagpengemodtagere, som er sygemeldt fra en a-kasse, hvor der ved udarbejdelse af
opfelgningsplan hverken kan etableres en plan for tilbagevenden til arbejde eller foreligger
en raskmeldingsdato. | disse sager skal der gennemfgres en rundbordssamtale med det
hovedformal at drefte og planleegge en tilbagevenden til arbejdsmarkedet for den
sygemeldte. Som grundlag for dette samarbejde ligger partnerskabsaftalen mellem Arhus
Kommune og LO.

. Pa Jobcenter Vest er opstartet et projekt for sygemeldte, ledige fra a-kasserne. Formalet
med projektet er en tidlig indsats overfor de sygemeldte, hvor metoder som coaching,
undervisning samt et teet samarbejde med eksterne aktagrer er vigtige redskaber.

- Jobcenteret er blevet bevilget midler til projekt "Nar arbejdsdagen skal generobres” af Det
Lokale Beskaeftigelsesrad, som har til formal at opbygge saerlige kompetencer i forhold til
diffuse og komplekse lidelser. Projektet er placeret pa Jobcenter Syd, hvor man har
etableret en specialenhed, hvortil sager med diffuse/komplekse lidelser visiteres sa tidligt
som muligt. Diffuse/komplekse lidelser ender ofte i langvarige sager og kan veere saerdeles
sveaere at handtere bade for sagsbehandlere, sundhedssystem og andre involverede.
Derfor er der behov for at opbygge saerlige kompetencer hos de sagsbehandlere, der
arbejder med disse sager.

« Jobcenteret vil i 2010 styrke den revalideringsmaessige indsats ved at saette ind med en
tidlig revalideringsindsats for sygemeldte borgere i relevante tilfeelde. Som led i styrkelsen
af den revalideringsmeaessige indsats vil jobcenteret seette fokus pa medarbejdernes viden
om og kendskab til revalideringsredskaberne gennem en raekke undervisningsforigb.

Strategi og mal for at hjzelpe flere unge i uddannelse eller job
Den seneste tids stigning i ledigheden blandt unge er mere markant end for gvrige grupper. Det er
seerligt unge maend uden uddannelse, der er i risiko for at miste jobbet.

Jobcenter Arhus vil i ungeindsatsen fokusere p4, at flest muligt unge kommer i uddannelse eller
job. Idet manglende uddannelse blandt de unge @ger deres risiko for fremtidig ledighed, vil
jobcenteret seerligt have fokus pa at motivere de unge til at gennemfgre en kompetencegivende
uddannelse. For de udsatte unge, som ikke umiddelbart kan gennemfgre en ungdomsuddannelse,
er det primaere mal at yde hjeelp og statte, sa de pa lidt leengere sigt kan gennemfare en
ungdomsuddannelse.

Jobcenteret har udarbejdet en ny ungestrategi, som vil danne grundlag for en styrket og til
stadighed bedre koordineret indsats i forhold til de unge.

Konkret er jobcenterets mal i 2010 at begraense antallet af unge kontanthjeelps-, starthjeelps-,
introduktionsydelses- og dagpengemodtagere under 30 ar mest muligt.



Indsatser for at na malene:

. For at saette seerlig fokus pa de unge har Jobcenter Arhus en saerlig ungeenhed, hvor den
overvejende del af ungeindsatsen foregar. Formalet er, at der opbygges kompetencer
blandt medarbejderne til at hdndtere de seerlige problemstillinger, som karakteriserer de
unge.

« Alle unge under 25 ar, der henvender sig om kontanthjeelp, skal farst tale med en
ungdomsvejleder i Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU). UU har et taet samarbejde
med Ungeenheden. For de arbejdsmarkedsparate unge under 30 ar saetter jobcenteret
seerligt fokus pa, at de hurtigst muligt pabegynder ordinger uddannelse med
erhvervsmaessigt sigte.

. Jobcenter Arhus er med i projekt "Ungdomsuddannelse til alle”, hvor 20 kommuner
samarbejder om udveksling af bedste praksis pa ungeomréadet. | Arhus Kommune vil der
som led i projektet blive ivaerksat seks seerlige indsatser for at na malsaetningen i projektet
om, at 95 % af en ungdomséargang skal gennemfgre en ungdomsuddannelse. | Arhus er
det malsaetningen, at det sker i 2013. De seerlige indsatser vedrgrer bl.a. sprog og leesning
i grund- og ungdomsskole, fastholdelse i ungdomsuddannelserne samt styrkelse af de
udsatte unges kontakt til arbejdsmarkedet.

. Som et led i udmgntningen af Arhus Kommunes jobpakke via den nedsatte Task Force, vil
jobcenteret styrke samarbejdet med uddannelsesinstitutioner, der kan tilbyde
erhvervskompetencegivende uddannelser med henblik pa at praesentere og introducere de
unge til de muligheder, der er for at tage en uddannelse, som kan ggre dem attraktive for
virksomhederne og sikre dem bedre muligheder for at fa en fastere tilknytning til
arbejdsmarkedet. Formalet er at gge de unges kompetencer i forhold til at traeffe valg af
erhverv.

. Jobcenteret prioriterer en differentieret, handholdt indsats for de unge, som har brug for
det. Jo mere komplicerede problemstillinger de unge star overfor, desto vigtigere er det, at
de mgdes med individuelt tilpassede, enkle Igsninger. Her er det vigtigt at veere
opmaerksom pa de svagere unge i match 4-5, som har brug for seerlig statte til at komme i
gang med og gennemfare en uddannelse. De kan bl.a. have brug for hjeelp til at skaffe en
praktikplads. | relation til denne gruppe er kontakt, kontinuitet og koordination nggleordene.
Det er vigtigt med en hyppig, let tilgeengelig og fleksibel kontakt, som tager afsaet i de
unges made at kommunikere pa. Kontinuiteten bestar i, at det er den samme person, som
fglger den unge, og som tilsvarende hjeelper med koordineringen med andre instanser i
systemet.

. For at styrke den forebyggende kriminalitetsindsats blandt unge (18-25 ar) med
flygtninge/indvandrerbaggrund har Jobcenter Arhus ivaerksat et seerligt kriminalitetsprojekt.
Projektet har til formal at opsplitte de nuvaerende uhensigtsmaessige grupperinger blandt
de unge samt give dem en tilknytning til arbejdsmarkedet/uddannelsessektoren. Projektet
tager udgangspunkt i en koordineret og helhedsorienteret indsats, hvor der tages hgjde for
malgruppens komplekse problemstillinger. Dette sker bl.a. via inddragelse af
uddannelsesinstitutioner, sociale myndigheder, politi samt de unges netvaerk.

« Jobcenteret vil ogsa i 2010 arbejde mere med den kombinerede tilgang med etablering af

virksomhedsforlgb sidelgbende med "behandling”, idet mange af de svagere unge i
matchgruppe 4-5 har psykiske lidelser og/eller sociale problemer.
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. Jobcenteret vil have seerligt fokus pa at udvikle indsatsen for unge med psykiatriske
lidelser. Indsatsen skal blandt andet veaere rettet mod at finde alternative Igsninger til
fartidspension. Lasninger, der pa en helhedsorienteret og differentieret made tager hand
om de komplekse problematikker, disse unge er havnet i.

4. Strategi og mal for den virksomhedsrettede indsats

Gennemsigtighed pa jobmarkedet - gget brug af Jobnet.

Den overordnede opgave for jobcenteret er altid at bringe ledige i job. Det kraever et godt
samarbejde med virksomhederne, og det kraever ikke mindst, at de mange jobabninger, som hver
dag opstar i forskellige virksomheder, bliver synliggjort, sa rekrutteringen bliver bredt ud, og
jobmulighederne bliver naervaerende for ledige.

Aktiv linje til gavn for virksomhederne:

« Det omfattende antal samarbejdsaftaler, jobcenteret har med private virksomheder om
opkvalificeringsforlgb, der helt eller delvist foregar pa en virksomhed, er bade til gavn for
de deltagende borgere og for virksomhederne, der ogsa anvender aftalerne i
rekrutteringsgjemed. Jobcenteret far pa denne made koblet afklaring og optraening
sammen med fremtidig anseettelse samtidig med, at virksomhederne far mulighed for at
rekruttere nye medarbejdere.

« Jobcenteret har i 2009 gennemfgart en stgrre spergeskemaundersggelse blandt
virksomheder bl.a. om deres gnsker til jobcenteret samt deres kendskab til jobcenterets
services. Pa baggrund af resultaterne vil jobcenteret i 2010 ivaerksaette forskellige
virksomhedsrettede kampagner, herunder oplysningskampagner.

. Jobcenter Arhus vil ogsa i 2010 intensivere indsatsen for at informere virksomheder om
mulighederne for at fa stgtte og vejledning, hvis man gnsker at anszette en person med
handicap.

. Ogsai 2010 vil jobcenteret arrangere forskellige typer af jobmesser, hvor virksomheder og
potentielle medarbejdere har mulighed for at mgde hinanden ansigt til ansigt.

. Jobcenteret vil bruge sine kontakter til vicksomhederne til at etablere flere enkeltstaende
virksomhedsvendte tilbud til ledige, som har behov for teettere tilknytning og oplaering pa en
arbejdsplads.

« Kontakterne med virksomhederne vil blive brugt aktivt til at hente viden om udviklingen

inden for forskellige brancher og fagomrader med henblik pd at bruge denne viden i
vejledningen af borgere om erhvervs- og uddannelsesvalg.

5. Strategi og mal for at inddrage andre akterer

Det overordnede formal med inddragelsen af andre aktgrer i beskaeftigelsesindsatsen er at tilbyde
alle grupper af ledige en individuel, skreeddersyet indsats, der fremmer den bedste og mest
effektive vej til selvforsgrgelse.

Med "andre aktarer” skal forstas eksterne leverandgrer, som pa vegne af Jobcenter Arhus leverer
en beskeeftigelsesindsats for de ledige. Pa nuvaerende tidspunkt kaber jobcenteret falgende
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aktiviteter hos andre aktgrer: Vejlednings- og opkvalificeringsforlgb, afklaring af
sygedagpengemodtagere, jobformidling til borgere i fleksjob, skanejob og i ordinzer beskaeftigelse,
LVU samt straksafklaring for personer over 30 ar. Desuden har jobcenteret en reekke seerlige
aftaler med andre aktarer.

Arhus Byrad har i 2004 besluttet, at inddragelsen af andre aktarer i beskaeftigelsesindsatsen som
hovedregel skal ske ved, at opgaven udbydes i fri konkurrence med henblik pa at sikre, at
kommunens midler anvendes bedst muligt. Udgangspunktet er, at det skal ske gennem udbud for
at sikre en lige og fair konkurrence mellem interesserede aktarer og for at give kommunen det
bedst mulige overblik over, hvad markedet kan levere og til hvilken pris.

Med virkning fra den 1. juli 2007 er der vedtaget en ny lov om forudgaende annonceringspligt ved
indkgb af varer og tjenesteydelser over kr. 500.000, der gaelder alle offentlige myndigheder.
Annonceringspligten omfatter ogsa beskeeftigelsesfremmende aktiviteter. Og der er altsa tale om
et regelsaet, som vil omfatte bade den kommunale og den statslige del af jobcenteret.

Lovens formal er at sikre, at offentlige myndigheder tester markedet og k@ber bedst og billigst. Den
offentlige myndighed, som udbyder en opgave, skal herefter sikre, at udvaelgelsen af eksterne
leverandgrer sker pa grundlag af objektive, saglige og ikke-diskriminerende kriterier. Men der
indfgres ikke egentlige procedureregler.

Strategi i jobcenteret om inddragelsen af andre akterer

| Jobcenter Arhus er der som fglge af den enstrengede beskaeftigelsesindsats sket en samling af
arbejdet i forhold til anden aktar i det faelles jobcentersekretariat, der er ansvarlig for inddragelsen
af andre aktarer i beskaeftigelsesindsatsen. Jobcentersekretariatet tilvejebringer og skaber overblik
over den samlede pakke af beskeeftigelsesfremmende aktiviteter og tilbud til alle malgrupper i
jobcenterets regi. Sekretariatet star saledes for at etablere en samlet tilbudsvifte, som til enhver tid
matcher de aktuelle malgrupper og deres behov. Denne tilbudsvifte er tilgeengelig for
sagsbehandlerne i jobcenteret.

Det er af afggrende betydning, at andre aktarer kan tilbyde en god, beskeeftigelsesorienteret
kvalitet i ydelsen for den enkelte ledige og i samarbejdet med jobcenteret.

Jobcenteret vil i 2010 intensivere arbejdet med effektmalinger af andre aktarer med det formal til
stadighed at veelge de aktarer, som leverer de bedste resultater.

I 2010 vil jobcenteret ogsa s@ge at etablere tilbud, som i endnu hgjere grad kan anvendes péa
tveers af forskellige forsgrgelsesgrupper.

Malgrupper for indsatsen hos andre aktorer
Der er forelgbigt truffet beslutning om, at felgende malgrupper kan henvises til en indsats hos
andre aktarer:

. Ledige LVU’ere (LVU-udbudet) (obligatorisk)

o Borgere, der er godkendt til og bevilget et fleksjob eller et skanejob

o Jobplacering af borgere, som kan vaere kontanthjalpsmodtagere i matchgruppe 3, 4
eller 5, sygedagpengepengemodtagere eller modtagere af ledighedsydelse
(Supplement til Virksomhedskonsulenterne i Jobcenteret)

Afklaringsforlgb for sygedagpengemodtagere

Vejledning og opkvalificering til alle kommunale malgrupper

Uddannelse til bus-, taxi- og lastbilchauffgr med efterfelgende jobplacering
Straksafklaring

Virksomhedspartnerskaber
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Jobcenteret ser Igbende pa, om der er andre saerlige malgrupper eller saerlige aktiviteter, som det
vil veere relevante at overdrage til andre aktarer.

Maltal for indsatsen hos andre akterer

Det er malet, at mindst 10 % af jobcenterets forsikrede ledige og arbejdsmarkedsparate
kontanthjeelpsmodtagere skal henvises til en indsats hos andre aktgrer i 2010. Maltallet skal dog
tages med det forbehold, at jobcenterets endelige budget for 2010 endnu ikke foreligger.

Maltallet pa 10 % daekker de tilfeelde, hvor andre akterer varetager aktiveringsindsatsen for
Jobcenter Arhus. Arbejdsmarkedsstyrelsen har udmeldt, at denne opggrelsesform skal anvendes i
beskeeftigelsesplanen. Imidlertid kebes der ogséa en lang raekke andre aktiveringsforlgb ved
eksterne andre aktgrer, typisk i form af vejledning og opkvalificering. Det kan bade vaere som
enkeltpladser eller som holdforlgb. Som eksempler kan naevnes enkeltpladskeb pa daghgjskoler
og Dansk Flygtningehjaelps samlede varetagelse af sprogundervisningen for flygtninge og
indvandrere i kommunen. Samlet set udgjorde [= datid pa tidspunktet for offentliggarelse] Arhus
Kommunes kgb af aktiveringsydelser hos andre aktarer ca. 160 mio. kr. ud af et samlet
aktiveringsbudget pa ca. 279 mio. kr. i 2008. Det svarer til knap 60 % af aktiveringsbudgettet. For
den statslige del af jobcenteret udgjorde kab af aktiveringsydelser hos andre aktgrer 12 mio. kr. ud
af et samlet aktiveringsbudget pa 62 mio. kr., hvilket svarer til ca. 20 % af aktiveringsbudgettet.
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6. Budget for beskeeftigelsesindsatsen i 2010.

Den aktive beskaeftigelsesindsats 2010

Budget Budget
Hovedkonto 5. Social- og sundhedsvasen 2009 2010
mio. kr. * mio. kr. *
Enhedspris | Enhedspris
erihele erihele
Ikke-forsikrede ledige m.v. kroner kroner
Kontanthjalp (forsergelse)
Driftsudgifter (konto 5.57.73 samt
5.57.74) 540 617
Antal helarspersoner 4.275 4.822
Enhedspris 126.316 127.955
Aktiverede kontanthjalpsmodtagere (forsorgelse) |
Driftsudgifter (konto 5.57.75) 321 332
Antal helarspersoner 2.518 2.501
Enhedspris 127.482 132.747
Revalidering (inkl. forrevalidering) (forsergelse) |
Driftsudgifter (konto 5.58.80) 236 273
Antal helarspersoner 1.181 1.497
Enhedspris 199.831 182.365
Lontilskud mv. til pers. i fleksjob og lgntilskud i |
malgr. 2, nr. 6, jf. LAB (tidl. skanejobs)
Driftsudgifter (konto 5.58.81) 605 725
Antal helarspersoner 3.649 4.086
Enhedspris 165.799 177.435
Sygedagpenge (forsergelse)
Driftsudgifter (konto 5.57.71) 620 650
Antal helarspersoner 3.326 3.343
Enhedspris 186.410 194.436
Beskaftigelsesordninger
Driftsudgifter (konto 5.68.98) 187 172
Antal helarspersoner 2.518 2.501
Enhedspris 74.265 68.772
Flaskehalsproblemer
Indteegter (tilskud fra staten)
(konto 5.68.98.1.008) 5 5
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Budget 2009 | Budget 2010

mio. kr. mio. kr.
Enhedspriser i

Dagpenge til forsikrede ledige hele kroner

Driftsudgifter (konto 5.57.78.001) i
Dagpenge i aktive perioder, 25 % kommunalt bidrag 2010 44

Antal helarspersoner 939

Enhedspris 47.125
Dagpenge i passive perioder, 50 pct. kommunalt bidrag **

Driftsudgifter (gruppering

5.57.78.002) i 2010 436

Antal helarspersoner 4.622

Enhedspris 94.250
Forsikrede ledige m.v.
Driftsudgifter ved aktivering af forsikrede ledige (50 pct. inden for et radighedsbelgab)

Driftsudgifter (konto 5.68.99,

gruppering 001-004) 86 88

Antal helarspersoner i vejledning og

opkvalificering 852 873

Enhedspris 100.910 100.910
Lontilskud forsikrede ledige - offentlige og private
arbejdsgivere (75 pct. refusion)

Udgifter (konto 5.68.99, gruppering

009-012) 81 104

Antal helarspersoner 538 705

Enhedspris 150.611 147.607
Lentilskud ved uddannelsesaftaler (voksenlzrlinge) |
(100 pct. refusion)

Udgifter (konto 5.68.99, gruppering

013-014) 32 34

Antal helarspersoner 704 728

Enhedspris 46.150
Seks-ugers selvvalgt uddannelse (100 pct. refusion)

Udgifter (konto 5.68.99, gruppering

015) 18

Antal helarspersoner 110

Enhedspris 166.364
Jobrotation (100 pct. refusion)

Udgifter (konto 5.68.99, gruppering

016-017) 0

Antal helarspersoner 0

Enhedspris 0
Flaskehalsindsats for forsikrede ledige (tilskud)

Indteegter (tilskud fra staten) (konto

5.68.99, gruppering 020) 6
Medfinansiering 50 pct. af befordringsgodtgegrelse til forsikrede ledige **

Driftsudgifter (konto 5.68.99,

gruppering 005) 1
Hjzelpemidler m.v. til forsikrede ledige og beskaeftigede (50 pct. refusion)

Driftsudgifter (konto 5.68.99,

gruppering 006) 2 1
Personlig assistance til handicappede (50 pct. refusion)

Udgifter (konto 5.68.99, gruppering

007-008) 24 25
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Hovedkonto 6. Administration mv. Budget 2009 | Budget 2010
mio. kr. mio. kr.
Administrationsudgifter vedrgrende jobcentre
Udgifter (konto 6.43.53) 160 164,9
- Heraf administrative udgifter til andre akterer
Udgifter (gruppering 6.43.53.001 og
6.43.53.002) 1,7

LAB: Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats
*Opggrelsen skal omfatte udgifter og indtaegter (dranst 1), men skal veere fgr refusion (dranst 2).
Fx hvis en kommune budgetterer at afholde udgifter for 2 mio. kr. og at have indteegter for 0,1 mio. kr.

pa en ordning, hvor der gives 50 pct. i refusion. Da oplyses ovenfor et budget pa 1,9 mio. kr.

** For dagpenge og befordringsgodtggarelse er det saledes alene kommunens medfinansieringsbidrag, der
skal fremga, og ikke a-kassens/statens bruttoudgift.
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Bilag 1: Samlet oversigt over Jobcenter Arhus’ mal for 2010

Ministermal:

. Antallet af ledige med mere end tre maneders sammenhaengende ledighed begraenses
mest muligt

. Antallet af unge kontanthjaelps-, starthjeelps-, introduktionsydelses- og
dagpengemodtagere under 30 ar begraenses mest muligt

- Antallet af sygedagpengeforlgb pa over 26 uger bliver nedbragt i forhold til aret far

Mal for den borgerrettede indsats:

Indsatsen skal veere tidlig, resultatorienteret og realistisk. Indsatsen skal primaert sigte mod
beskaeftigelse pa det ordinaere arbejdsmarked, sekundaert mod beskaeftigelses pa seerlige
vilkar

« Antallet af kontanthjeelpsmodtagere, der forlader kontanthjaelpssystemet igen inden for 3
maneder, skal ligge blandt top 3 i ’klyngen"”

- Andelen af de arbejdsmarkedsparate kontanthjaelpsmodtagere, som er i ordinaert arbejde
eller uddannelse indenfor 12 maneder fra henvendelsestidspunktet, skal ligge blandt top
tre i "klyngen”. Ligeledes skal andelen efter 24 maneder ligge blandt top tre i "klyngen”

« Andelen af de ikke umiddelbart arbejdsmarkedsparate, som bevaeger sig til gruppen af
arbejdsmarkedsparate eller i ordineert arbejde/uddannelse, skal ligge blandt top tre i
"klyngen”

« 50 % af kontanthjeelpsmodtagerne skal Igbende veere i et aktivt forlab

. Beskaftigelsesgraden for flygtninge og indvandrere skal gges med mindst 3 procentpoint
om aret

- Andelen af sygedagpengesager af over 52 ugers varighed skal ligge i top 3 i "klyngen”.
Samtidig skal andelen af sager med over 26 ugers varighed nedbringes

« Antallet af ledighedsydelsesmodtagere (regnet i helarspladser) skal reduceres med 10 %
om aret i arene 2009-2011

« 95 % af de unge opnar en ungdomsuddannelse (herunder erhvervsfaglig uddannelse)
inden ar 2013

« 85 % af de unge, der afslutter grundskolen i 2010 skal tre maneder efter afsluttet skole
veere i uddannelse

« Mindst 89 % af argang 2008 skal gennemfgre mindst en ungdomsuddannelse

. 65 % af de unge, som falder fra en ungdomsuddannelse, skal efter 12 maneder veere i
gang med en ny ungdomsuddannelse. Efter 24 maneder skal andelen veere 85 %

! Med begrebet “klynge” skal forstis, at jobcentrene har en razkke grundlaeggende traek til fzelles. Jobcenter Arhus’
klynge bestar af Jobcenter Albertslund, Brendby, Fredericia, Ishgj, Kebenhavn, Odense, Svendborg samt Aalborg.
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« Andelen af aktiveringstilbud pa ordinzere arbejdspladser skal udggre 37,5 %

- 50 % af de personer, der gennemfgrer et forlgb i en privat virksomhed, skal indenfor 6
maneder veere uafhaengige af forsargelse fra Arhus Kommune

Mal for den virksomhedsrettede indsats:
. Jobcenter Arhus skal Isbende have minimum 1.000 stillinger pa Jobnet.
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Bilag 2: Saerskilte bevillinger til indsats for borgere med indvandrer- eller flygtninge-
baggrund.

A. Bevilling til ekstra virksomhedsrettede jobkonsulenter til integration af indvandrere pa
arbejdsmarkedet

1. Indledning

Arbejdsmarkedsstyrelsen har afsat en bevilling til Arhus Kommune p& 13.080.500 kr. om aret i den
4-arige periode 2007-2010. Bevillingen skal anvendes til ansaettelse af ekstra virksomhedsrettede

jobkonsulenter, som skal sikre, at gruppen af borgere med etnisk minoritetsbaggrund i hgjere grad
far en tilknytning til arbejdsmarkedet i fremtiden.

Bevillingen er en del af den aftale, som regeringen indgik d. 20. juni 2006 med
Socialdemokraterne, Dansk Folkeparti og Det Radikale Venstre om fremtidens velstand og
investeringer i fremtiden. For at styrke den arbejdsmarkedsrettede integrationsindsats i
kommunerne har regeringen afsat ca. 300 mio. kr. pa landsplan til anseettelse af ekstra
virksomhedsrettede jobkonsulenter.

Midlerne er ifglge Arbejdsmarkedsstyrelsen givet som et tilskud til deekning af de lgnudgifter, der
folger af anseettelse af ekstra virksomhedsrettede jobkonsulenter. Bevillingen skal medfare, at
tilfarslen af ressourcer skal give konkrete resultater i form af malbare resultater for nydanskeres
beskaeftigelse, udvikling af nye metoder og en intensiv indsats.

Det er en forudsaetning for bevillingen, at der sker en reel udvidelse af antallet af jobkonsulenter i
kommunen. Midlerne skal anvendes direkte til Ianudgifter og ma saledes ikke finde anvendelse til
de udgifter, der fglger af flere ansaettelser, som husleje, IT m.v. Der er ikke i forhold til de udmeldte
rammer mulighed for, at kommunerne har indflydelse pa malgrupper og evt. udbud i forhold til
midlerne.

Der er i vilkarene for midlerne lagt op til, at der skal forsages med nye metoder i forhold til
malgruppen, og at indsatsen skal have en hgj grad af sammenhaeng og kontinuitet, herunder en
teet opfelgning i forhold den enkelte, indtil denne har opnaet en fast tilknytning til arbejdsmarkedet.

2. Malgrupper

Malgruppen for indsatsen bestar ifglge bevillingen fra Arbejdsmarkedsstyrelsen af alle flygtninge,
indvandrere og efterkommere pa starthjeelp, kontanthjeelp eller introduktionsydelse i den
erhvervsdygtige alder. | Arhus Kommune drejer det sig om 2.700 personer (16-64-arige personer
december 2008) 2.

Midlerne ma saledes ikke anvendes til eksempelvis at sikre jobkonsulentbistand til ledige
nydanskere, som er forsgrget af agtefaellen eller til nydanskere, som er fgrtidspensionister, og
som kunne profitere af et skanejob.

? Kilde Beskaftigelsesministeriets DREAM database og Danmarks Statistik.
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Malgruppen for initiativet i Arhus Kommune har fglgende karakteristika:

Match
kategori

Nydanskere pa
kontanthjeelp,

starthjeelp,
introduktionsydelse.
0,5 %

5%

10 %

51 %

31,5 %

2%

100 % (2.700
personer)

B WIN|I=

Straks match
| alt

Som det fremgar, har hovedparten af malgruppen, 83 %, vaesentlige barrierer i forhold til at kunne
udsluses til arbejdsmarkedet. Disse barrierer drejer sig typisk om:

Helbredsmaessige problemer, fysisk og psykiske

Fa sproglige kompetencer

Familiemaessige og sociale problemer

Manglende faglige, erhvervs- og uddannelsesmeaessige kompetencer

64 % af de ledige kontanthjeelpsmodtagere med anden etnisk herkomst er kvinder. 36 % er maend.

Aldersfordeling kontanthjeelpsmodtagere med anden etnisk herkomst:

Alder Mand Kvinder
Under 20 ar 3% 2%
20-24 14 % 10 %
25-29 12 % 14 %
30 -39 28 % 38 %
40 - 49 30 % 27 %
50 - 59 12 % 7%
Over 59 1% 2%

| alt 100 % 100 %

Tabellen viser bl.a., at hovedparten af savel de mandlige som de kvindelige flygtninge og
indvandrere pa kontanthjeelp befinder sig i aldersgruppen fra 30 til 49 ar. For maendenes
vedkommende drejer det sig om 58 % af malgruppen, mens det for kvinderne er 65 % af
malgruppen.

Indsatsen skal rettes bredt mod gruppen af flygtninge og indvandrere pa kontanthjeelp, starthjeelp
og introduktionsydelse iszer borgere i matchgruppe 4 og 5, hvor den handholdte indsats har saerlig
relevans. Men en szerlig indsats rettes isaer mod:

= Kvinder med flygtninge- /indvandrerbaggrund
= Unge under 25 med flygtninge- /indvandrerbaggrund
= Ledige flygtninge/indvandrere med seerlige helbredsmeessige problemstillinger.

De seerlige problemstillinger, der bl.a. drejer sig om bgrnepasning, pakleedning, helbredsproblemer
og manglende kompetencer, i forhold til kvinder med anden etnisk baggrund end dansk kraever et
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steerkt fokus. Med hensyn til de unge med flygtninge-/indvandrerbaggrund skal der iseer veere
fokus pa at fa dem i gang med en uddannelse, subsidigert arbejde, for at hindre, at de kommer til at
sidde fast i en situation pa offentlig forsargelse. | relation til de helbredsmeessige problemstillinger
viser erfaringer, at en relativ stor del af flygtninge og indvandrere pa kontanthjeelp har komplekse
helbredsmeessige problemstillinger, der kraever en saerlig indsats og udredning sidelesbende med
en malrettet beskaeftigelsesindsats.

3. Malsztninger
De overordnede malsaetninger for indsatsen vil i den 4-arige periode veere:

1. Beskeeftigelsesgraden for flygtninge og indvandrere skal ages med mindst 3 procentpoint
om aret

2. 60 % af de arbejdsmarkedsparate kvindelige F/lI'ere pa kontanthjeelp skal veere i ordinzert
arbejde eller uddannelse inden for 12 maneder fra henvendelsestidspunktet. Efter 24
maneder skal andelen veere 75 % (netto)

3. Aktiveringsprocenten for de ikke arbejdsmarkedsparate kvindelige F/lI'ere pa kontanthjzelp
skal veere stigende

Resultaterne for indsatsaret 2008 viser, at Jobcenter Arhus har opfyldt alle tre mal.

Beskaeftigelsesgraden for flygtninge og indvandrere blev fra 2007 til 2008 gget fra 48 % til 51 %
malsaetningen, og en arlig stigning pa 3 % er derfor opfyldt for perioden.

| 2008 var 77 % af de arbejdsmarkedsparate kvindelige F/I’ere pa kontanthjeelp enten i job eller
uddannelse efter 12 maneder fra henvendelsestidspunktet (malet var 60 %). Ligeledes var 79 % i
job eller uddannelse 24 maneder efter henvendelsestidspunktet (malet var 75 %). Saledes var
begge malsaetninger opfyldt for 2008.

Det tredje og sidste mal om, at den gennemsnitlige aktiveringsprocent for de ikke
arbejdsmarkedsparate kvindelige F/I'ere skal veere stigende, er blevet konkretiseret ved, at
aktiveringsprocenten skal stige fra 33 % i 2006 til 50 % i 2008. | 2008 var den gennemsnitlige
aktiveringsprocent over 50 %, sé& ogsa dette mal var opfyldt for indsatsaret 2008.

Foruden de ovennaevnte mal forventes hele malgruppen i projektperioden at veere afklaret i forhold
til de beskaeftigelsesmaessige muligheder.

4. Organisering af indsatsen

Den seaerlige jobkonsulentindsats er organiseret i JFI (Jobkonsulentindsatsen for Flygtninge og
Indvandrere), som er en afdeling under Jobcenter Arhus’ virksomhedskonsulenter. Der vil i
perioden gennemsnitlig veere ansat ca. 32 jobkonsulenter. Konkret er indsatsen udmegntet i en
reekke — primeert decentrale — delinitiativer.

Saledes er der udstationeret teams af F/l-jobkonsulenter pa de 4 decentrale jobcentre, pa de 3
arbejdsmarkedscentre og pa Arhus Sprogcenter. Jobkonsulenterne retter her deres indsats mod
de borgere, der er tilknyttet centrene, og hvor der skgnnes at vaere et beskaeftigelsesperspektiv.
Endvidere er der i Gellerup-omradet etableret en dben jobvejledning pa Gellerup Bibliotek i
tilknytning til Community Centre Gellerup.

Som understgtning af den decentrale jobkonsulentindsats er der i JFI-regi etableret en raekke
delinitiativer, der iseer skal arbejde med hurtig afklaring og udredning af borgere med saerlige
problemstillinger. Det drejer sig bl.a. om et tveerfagligt sundhedsteam bestaende af en antropolog,
en psykolog og en sociallaege og et misbrugsinitiativ bemandet med en
psykolog/misbrugsbehandler, en sprogafklaringsenhed og en ”livsstilsenhed” med en kost- og
sundhedsvejleder.
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De forskellige initiativer tilpasses ressourcemaessigt labende behovet, ligesom der i projektets
Igbetid fortsat vil kunne etableres nye initiativer i takt med, at andre initiativer udfases.

JFI har desuden i hgj grad karakter af metodeudviklings- og afprevningsvirksomhed, hvorfor der
arbejdes med at opbygge en systematisk kvalitativ og kvantitativ evaluering af metoder og
veerktgjer i jobkonsulentindsatsen.

B. Bevilling til indvandrerkyndige jobkonsulenter

Via en bevilling af satspuljemidler fra Ministeriet for flygtninge, indvandrere og integration har
Jobcenter Arhus ansat 3 konsulenter med seerligt fokus pa etniske borgere. 12 andre jobcentre i
landet er ogsa omfattet af ordningen.

Pa baggrund af en evaluering af ordningen har ministeriet praeciseret formalet med ordningen, sa
den del af de etniske konsulenters arbejde, der udger et supplement til jobcenterets arbejde
opprioriteres. Det betyder, at de etniske konsulenter fremover overvejende skal arbejde med
udviklingsorienterede aktiviteter, sasom intern og ekstern radgivning, koordinering og arbejde med
deciderede udviklingsprojekter.

Det skal bemzerkes, at i den pagaeldende evaluering er Arhus naevnt som en af de jobcentre, der
faktisk har valgt at bruge de etniske konsulenter til udviklings- og koordineringsopgaver. Nar
udviklingsopgaver pa landsplan skal opprioriteres, skal organiseringen af opgaverne i Arhus ses i
dette lys.

Jobcenteret vil pa den baggrund prioritere, at de etniske konsulenter kommer til at arbejde mere pa
tveers af de forskellige forsgrgelsesgrupper, og at udviklings- og koordineringsopgaverne derfor
udvikles i overensstemmelse hermed. Det vurderes dog, at det er en vaesentlig forudsaetning for at
kunne handtere udviklingsopgaverne pa omradet, at de pageeldende medarbejdere ogséa kender
og arbejder med konkrete borgere inden for malgruppen og arbejder med konkret formidling i
forhold til virksomheder med potentiale for at ansaette flere med anden etnisk baggrund end dansk.
Handteringen af egentlige driftsmaessige opgaver i forhold til borgere og virksomheder vil derfor
fortsat ligge inden for de etniske konsulenters opgaveportefglje.
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Bilag 3. Det Lokale Beskzeftigelsesrdds handlingsplan for
2010

1. Indledning

Handlingsplan 2010 for Det Lokale Beskaeftigelsesrad for Arhus og Samsg (herefter LBR eller
radet) beskriver, hvordan LBR vil udmgnte de midler, de r@der over i 2010. Midlerne skal
udmgntes pd en made, sd de understgtter og medvirker til, at Jobcenter Arhus kan nd de mal,
der er opstillet i Beskaeftigelsesplan 2010 for hhv. Arhus og Samsg.

LBR laegger vaegt pa, at deres bidrag til at imgdegd de beskaeftigelsespolitiske udfordringer i
2010 er at medvirke til at videreudvikle og supplere den lokale beskaeftigelsesindsats. Det vil
LBR primaert ggre ved at stgtte initiativer, som er staerke pa innovation, samarbejde mellem
relevante parter, effekt og vidensdeling. LBR vil endvidere prioritere initiativer, der bygger
videre pa eksisterende viden og erfaringer fra tidligere og igangvaerende projekter,
undersggelser mv. samt initiativer med potentiale til at leve videre efter LBRs stgtte ophgrer.
Forankring af projekterne og udnyttelse af resultater ud over projektperioden er altafggrende.

LBR har veaeret inddraget i udarbejdelsen af Beskaeftigelsesplan 2010 og mener, at de
udfordringer og mal, den beskriver, er relevante og vigtige. LBR har besluttet at have szerligt
fokus i 2010 pa et udvalg af de udfordringer, der er beskrevet i planen (se kap. 2) og at
understgtte indsatsen for at imgdegd disse udfordringer ved at stgtte initiativer indenfor tre
naermere definerede indsatsomrader (se kap. 3).

LBR har valgt at lade "Netvaerk” vaere hovedoverskriften for arbejdet i 2010.
Netvaerkstankegangen introduceres i kapitel 3.

2. Vigtigste udfordringer i 2010

Blandt de udfordringer, der beskrives i Beskaeftigelsesplan 2010, vil LBR specielt have fokus pa
fglgende:

¢ Kompetencegabet
Der er en stor falles udfordring i at fremtidssikre arbejdskraften. Det er et faktum, at
mange arbejdspladser lukker eller flytter deres produktion til udlandet. Karakteren af
arbejde i Danmark aendrer sig, og det stiller nye krav til medarbejdernes kompetencer.
Opkvalificering og kompetencelgft er derfor nggleord i bestraebelserne pa at matche
virksomhedernes krav om uddannet arbejdskraft med medarbejdernes reelle
kompetencer. LBR vil bidrage til, at virksomheder, jobcentre og andre aktgrer i
faellesskab minimerer gabet mellem udbuddet og efterspgrgslen af kompetencer.

e Inklusion af personer med funktionsnedszettelse pa arbejdsmarkedet.
Undersggelser viser, at beskaeftigelsesfrekvensen for personer med handicap er lavere
end for befolkningen som helhed. Samtidig er der i mange brancher stadig mangel pa
kvalificeret arbejdskraft. LBR ser det som en vigtig opgave at sikre, at arbejdspladserne
drager nytte af arbejdsressourcer og kompetencer ogsa hos personer med handicap.
LBR finder det vigtigt, at generere mere viden om arsagerne til den lavere
beskaeftigelsesfrekvens, at denne viden bliver gjort tilgeengelig samt, at
informationsniveauet om stgttemulighederne ved ansaettelse af personer med handicap
gges.
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e Unge. Det er stadig vigtigt at fastholde fokus p&, at flere unge gennemfgrer en
uddannelse og kommer i arbejde. Det gaelder om at stgtte de unge, sa de bliver
afklaret til en uddannelse, gr i gang med en uddannelse og fastholdes i
uddannelsesforlgbet. Mangel pa leerepladser, mange nye dimittender og en voksende
gruppe udsatte unge er udfordringer i forhold til malgruppen. I den sammenhaeng er
det vigtigt at gge inddragelsen af virksomheder samt optimere samarbejdet mellem
beskaeftigelses- og socialsystemet og uddannelsesinstitutionerne. Den viden, som
findes om de unge i forskellige regi, skal udveksles og udnyttes. Endelig finder LBR det
vigtigt, at de unge selv er med til at preege indsatsen.

¢ Konjunkturaendringer og ny lovgivning. Negative konjunkturer praager
arbejdsmarkedet og stiller store krav til alle arbejdsmarkedets parter. Ny lovgivning om
sygedagpenge (trepartsaftalen) og indfgrelsen af det enstrengede
beskaeftigelsessystem er ogsa faktorer, der udfordrer myndigheder, virksomheder,
organisationer og de ledige. I en tid med store konjunkturaendringer og afmatning er
samarbejde, partnerskaber og tvaerfaglighed saerligt vigtige. LBR opfordrer til, at viden
udveksles og netveerkstankegang dyrkes, sa faktiske jobabninger synligggres og
virksomheder og ledige matches. Samtidig vil LBR stgtte en udvikling, der peger frem
mod bedre ressourceanvendelse til gavn for de ledige og mindre bureaukrati.

3. Indsatsomraderi 2010

For at understgtte udviklingen af en hensigtsmaessig og effektiv indsats pd netop de omrader,
LBR har valgt at fokusere pa i 2010, har LBR i efteraret 2009 indkaldt ansggninger indenfor tre
nermere definerede temaer. Ansggninger til projekter er indkaldt via annoncering i pressen
samt uddybende information og vejledning dels p& LBR’s hjemmeside, dels pa et abent
informationsmgde. Hovedoverskriften for de tre projekttemaer og den rgde trad, der samler
LBR's arbejde i 2010, er netveerk.

Netvaerk og projekttemaer

Det er gode netveerk, der far folk i arbejde. S& klar er konklusionen pa nye
arbejdsmarkedsundersggelser, der viser, at naesten tre ud af fire job besaettes gennem
netvaerk. Netvaerk er derfor et ngglebegreb, nar det drejer sig om beskaeftigelse. Og netop
derfor vil LBR lade netveaerkstankegangen vaere styrende for arbejdet i 2010. LBR gnsker at
saette fokus pa netveerk som den nggle, der pd@ mange planer kan abne op for nye
beskeeftigelsesmaassige muligheder.

LBR gnsker at fremme synergi, erfaringsudveksling og tveaerfaglighed ved at stgtte projekter og
initiativer, der bevidst inkorporerer samarbejde og netveerkstankegang i sine metoder og
indsatser. Og LBR gnsker gennem sit virke selv at indga i frugtbare samarbejdsrelationer og
netveerk og at initiere mgder mellem relevante parter. Netvaerkstankegangen skal veere en
inkorporeret del i alle LBR-projekter. Konferencer, seminarer, mentorordninger,
videndelingsmiljger og fysiske og virtuelle mgdefora er alle eksempler pa vaerktgjer, som kan
veere nyttige i denne sammenhang, og som kan veere et element i de indsatser, som LBR vil
stgtte. LBR vil understrege, at det drejer sig om netvaerk, hvori de ledige selv indgar.

Nedenfor beskriver afsnittene 3.1-3.3 de tre temaer, som LBR har indkaldt projekter under for
2010, nemlig kompetencegabet, inklusion af personer med funktionsnedsaettelse pa
arbejdsmarkedet og unge. Afsnittet 3.4 beskriver derefter de saerlige forhold, som ggr sig
gaeldende for gen Samsg.

Et element, som LBR fortsat vil have fokus pd i 2010, er integration af borgere med flygtninge-
eller indvandrerbaggrund pa arbejdsmarkedet. Nar det ikke er naevnt som et selvstaendigt
tema, er det fordi LBR mener, at denne gruppe af borgere ikke ngdvendigvis bgr behandles
saerskilt, men naturligt bgr indga i projekter, som hgrer under de tre projekttemaer, som er
beskrevet nedenfor.
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3.1 Kompetencegabet

LBR vil bidrage til at sikre den fremtidige arbejdskraft. Radet lsegger vaegt pa at stgtte brug af
uddannelse/opkvalificering til at mindske kompetencegabet mellem de nuvarende lediges
kvalifikationer og de kvalifikationskrav, virksomheder stiller ved anszettelse af medarbejdere
nu og fremover. Samtidig finder LBR det afggrende, at Jobcenteret styrker indsatsen for at
synligggre og formidle den arbejdskraft og de kompetencer, de ledige allerede reprasenterer,
overfor virksomhederne. Tilsvarende opfordrer LBR arbejdspladserne til Igbende at
opkvalificere deres medarbejdere og derigennem bidrage til at sikre det fremtidige udbud af
arbejdskraft og kompetencer. Parternes viden om udbud og efterspgrgsel pa kompetencer skal
deles. Ideelt set bgr virksomheder, Jobcenter og andre aktgrer veere en del af hinandens
netveerk.

LBR stgtter projekter og initiativer, der:
o synligggr lediges realkompetencer
Igfter kompetencerne hos udsatte grupper som flygtninge/indvandrere, personer med
handicap eller afskedigede med “foraeldede” kompetencer
e sigter pa at fa langvarigt ledige taettere pa arbejdsmarkedet
o im@dekommer den stigende efterspgrgsel pa relevant aktivering
o sikrer sygemeldte en smidig tilbagevenden til arbejdsmarkedet

3.2. Inklusion af personer med funktionsnedsattelse pad arbejdsmarkedet

LBR vil bidrage til inklusion af flere mennesker med handicap - dels pa arbejdsmarkedet, dels i
andre sektorer af samfundet, som er af beskaeftigelsesmaessig betydning. Der er behov for
overblik over, hvilke uddannelser og kompetencer, personer med handicap i Arhus
repraesenterer. 90 % af folk med handicap far funktionsnedszettelsen som voksne. I en
jobsammenhaeng er fastholdelse og virksomhedernes viden om kompensationsmuligheder
derfor afggrende for personer med handicap. Mange personer med fysiske eller psykiske
handicap besidder allerede de rette kompetencer, men der er brug for en synligggrelse af de
kompensationsmuligheder, der findes, for at denne gruppe kan fa eller fastholde ogsa
ordineere jobs.

LBR stgtter projekter, som gger beskaeftigelsen for personer med handicap, herunder:

e udvikler nye veje i kontakten mellem arbejdskraft og virksomheder gennem netveerk,
formidlingsarrangementer, rollemodeller, mentorer m.m.

¢ samarbejder med relevante interesseorganisationer

« opsamler alment anvendelig viden om malgruppen og videreformidler denne til
relevante aktgrer

e gger virksomhedernes kendskab til kompensationsmidler som redskab til at
anszette/fastholde personer med funktionsnedseettelse i ordinaere job

3.3 Unge

LBR stgtter mangeartede projekter for unge med henblik pa at sikre, at en stgrre andel i
fremtiden far en ungdomsuddannelse og kommer i job. LBR laegger vaegt pa at styrke
netveerk, som understgtter de unges vej til uddannelse og job og @ger virksomhedernes
inddragelse i indsatsen. Desuden kan det for nogle unge vaere relevant at blive stgttet i selv at
etablere eller begad sig i netvaerk som afsaet for job- og praktikpladssggning.
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Erfaringerne viser, at en stor andel af de unge, som i dag er uden for arbejdsmarked og
uddannelsessystem, er alvorligt belastede: Kriminalitet, misbrug, svage skolekundskaber samt
psykiske, sociale og gkonomiske vanskeligheder gar igen hos mange i malgruppen. Der er brug
for en intensiv og individuelt tilpasset indsats, gerne med stgtte fra frivilligsektoren, for at fa
disse unge ind pa en bane, som kan fgre til bedre livskvalitet og varig beskaeftigelse.

LBR prioriterer initiativer, som:
o styrker virksomhedernes incitament til at skabe praktik- og laerepladser, f.eks. ved at
styrke informationen til virksomhederne om tilskudsordninger
e styrker de personlige og sociale kompetencer, som er ngdvendige for at passe et job
eller en uddannelse
e tilbyder stgtte og ‘eftervaern’ i kritiske overgangsperioder
e via netveerk sigter pa forebyggelse af frafald fra ungdomsuddannelserne

3.4 Samsg

De overordnede mal for beskzeftigelsesindsatsen er feelles for henholdsvis Arhus og Samsg
Kommune. Men rammebetingelserne er forskellige og vil ofte kraeve forskellige tiltag. LBR vil
ivaerksaette initiativer, som tager hgjde for dette. Og radet vil understgtte feelles og parallelle
udviklingsaktiviteter og erfaringsudveksling mellem Arhus og Samsg, hvor det er
hensigtsmaessigt.

LBR vil bidrage til, at de gode netveerk og samarbejdsrelationer, som findes i et gsamfund som
Samsg, styrkes til fordel for en gget beskaeftigelse.

Forholdene p& Samsg ggr det hensigtsmaessigt og muligt at yde en mere differentieret indsats
over for borgere og virksomheder med henblik pa at sikre borgeren den korteste vej til job og
malrettet faktisk konstaterede behov.

LBR er opmaerksom pa, at der pa Samsg er fokus pa tidlig visitation, straks og vedholdende
aktivering samt screening af misbrug og psykiske diagnoser.

Den demografiske udvikling pa Samsg giver herudover specielle udfordringer angaende
synligggrelse af ledige job, der ikke kan besaettes, og mere overordnet angdende behovet for
at styrke informationsindsatsen pa erhvervs-, beskaeftigelses- og bosaetningsomradet.

4. Igangvaerende projekter

LBR har allerede bevilget stgtte til en del projekter, som begyndte fgr 2010, men afsluttes i
eller efter 2010. Disse projekter vil LBR Igbende fglge op pa.
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Projekt

Projektansvarlig

Projektperiode

Indhold

Radgivning, stette,
efterveern (Bla Sted)

Det Bla Sted, Bla
Kors

1/3 2008 - 28/2 2010

Indsats for at skabe bedre
livskvalitet for udsatte borgere ved
blandt andet at styrke deres
personlige og sociale kompetencer.

JUMP

Ungdomshjemmet
Holmstrupgard

1/4 2008 - 31/3 2010

Aktivering og jobudslusning af
psykisk sarbare unge.

Nar arbejdsdagen skal | Jobcenter Syd 1/8 2008 - 31/7 2010 Opkvalificering, metodeudvikling og

generobres videndeling for sygedagpenge-
sagsbehandlere med fokus pa
sygemeldte med diffuse lidelser.

Udvikling mod feelles Jobcenteret 1/10 2008 - 31/9 2010 Metodeudviklingsprojekt.

veerdier og mal, Frontpersonale, Jobcenteret.

Jobcenteret Brugere af Jobcenteret.

Shago Junior Akantus A/S 1/2 2009 - 31/1 2011 Vejledningstilbud i City Vest til unge
nydanskere mellem 16 og 24 ar (og
familier/pargrende).

USA —unge Sindslidendes Vilkari | 1/3 2009 - 28/2 2011 Opkvalificerende

sindslidende arbejder

samarbejde med
Marselisborgcentret

beskeeftigelsesforlgb for 40-50
udsatte unge, der er psykisk
sarbare eller har en sindslidelse.

Jobkollegiet

Randers Bo- og
Erhvervstreening
(Jysk Bagrneforsorg)

1/1 2009 - 15/04 2010

Praktik, afpravning og
jobudslusning af unge
udviklingsheemmede, bl.a. i
samarbejde med Dansk

Supermarked.
Nye méader at mgde Ungdommens 1/1 2009 - 1/6 2010 Udbygning af rollemodelkorps med
etniske unge pa Uddannelsesvejledni fokus pa erhvervsuddannelserne.
ng
Ungenetveerk og LO og DSH/Via 15/5 2009 - 31/6 2010 Etablering af webportal over de

ungetilbudsportal

etablerede ungetilbud i Arhus.

Karrierevejledning for
unge med
funktionsnedseettelse

Stattecenteret for
studerende med
funktionsnedseettelse
, Arhus Universitet

1/ 42009 - 30/9 2011

Stette unge med
funktionsnedsaettelse i overgangen
mellem uddannelse og job, bl.a. via
metodeudvikling af
vejledningsindsatsen.

Aktiv Rehab

Jobcenter Arhus
Nord

1/8 2009 - 31/7 2010

Afprovning af arbejdsmetoder med
henblik pa at afklare og
genopbygge arbejdsevnen hos
personer med
smerteproblematikker og seerlige
vanskeligheder.

JOBkth

Ankerhusgruppen

1/8 2009 - 31/1 2010

Vidensindsamling og analyse af
handicapomradet med henblik pa at
styrke indsatsen for beskeeftigelse
af personer med handicap i Arhus
Kommune.
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DET LOKALE BESKAFTIGELSESRAD FOR ARHUS 0G SAMS® Lbr

DET LOKALE
BESKREFTIGELSESAAD

Emne Beskaeftigelsesplan 2010
Til Jobcenter Arhus og Samsg
Kopi til

Hgringssvar vedr. Beskaftigelsesplan 2010 for hhv. Arhus og Samsg
Beskaeftigelsesplan 2010 er blevet til i et samarbejde mellem Jobcenter Arhus og Samsg og
Det Lokale Beskaeftigelsesrad for Arhus og Samsg (herefter LBR). LBR har den 15. - 16. juni
2009 drgftet fgrste udkast til planerne. Bidrag fra drgftelserne er herefter blevet indarbejdet i
planerne. P& denne baggrund skal LBR udtale fglgende:

1. Udgangspunkt og samarbejde med Jobcenteret

LBR mener, at de udfordringer og mal, der peges pa i Beskaeftigelsesplan 2010 for hhv.
Arhus og Samsg, er relevante og vigtige. Arhus og Samsg Kommune har fzelles
overordnede mal for beskaeftigelsesindsatsen, men forskellige rammebetingelser. Det
vil ofte kreeve forskellige tiltag. LBR vil iveerkseette initiativer, som tager hgjde for
dette. Og man vil understgtte faelles/parallelle udviklingsaktiviteter og
erfaringsudveksling mellem Arhus og Samsg, hvor det er hensigtsmaessigt.

LBR vil i 2010 rette opmaerksomheden mod de omrader, hvor man vurderer, at behovet
er stgrst, og hvor LBR har de bedste forudsaetninger for at ggre en forskel. Dette vil ske
ved, at LBR har en kontinuerlig dialog med Jobcenteret og radgiver pa grundlag af
relevant viden fra eget bagland, samt ved at LBR mere generelt bakker op om
Beskeeftigelsesplanerne og Jobcenterets virke (‘ambassadgrrollen’).

Pr. august 2008 er det enstrengede beskaeftigelsessystem en realitet. LBR vil fglge
udviklingen med stor interesse og vil i overgangsfasen gerne stille sig til radighed for en
intensiveret dialog med Jobcenteret.

2. Udfordringer for beskaeftigelsesindsatsen i 2010

2.1 Den ggede ledighed

En af de udfordringer, der peges pa i Beskaeftigelsesplanerne for 2010 er den ggede
ledighed, som praeger arbejdsmarkedet og stiller store krav til alle arbejdsmarkedets
parter.

LBR opfordrer til, at perioder med lav efterspgrgsel efter arbejdskraft udnyttes
konstruktivt, sa ledighedsperioder udnyttes til opkvalificering og fremtidssikring af
kompetencerne. Mange arbejdspladser lukker eller flytter deres produktion til udlandet.
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Karakteren af arbejde i Danmark aendrer sig, og det stiller nye krav til medarbejdernes
kompetencer. Opkvalificering og kompetencelgft er derfor nggleord i bestraebelserne pa
at matche virksomhedernes krav om uddannet arbejdskraft med medarbejdernes reelle
kompetencer. Derfor skal aktivering, praktikker m.v. til de ledige rettes mod
efterspgrgselen af kompetencer - b&de pa kort og langt sigt.

Den ggede ledighed giver ogsa anledning til at styrke forebyggelsen ved at seette tidligt
ind med rddgivning til ny-ledige, blandt andet i forbindelse med virksomhedslukninger
og stgrre afskedigelsesrunder. LBR finder det vigtigt, at mulighederne for via
Beskaeftigelsesregionen at rekvirere service og radgivning fra Jobcenteret er kendte af
virksomhederne og udnyttes, nar det er relevant.

Med de sendrede konjunkturer er det ogsa blevet vanskeligere for unge at fa leere- og
praktikpladser. LBR bakker op om de planlagte tiltag i Beskaeftigelsesplanerne og vil
samarbejde med den Task Force, som er nedsat af byradet, om at gge de unges
muligheder for at komme i uddannelse og beskaeftigelse.

LBR mener, at der i en periode med svaekket efterspgrgsel efter arbejdskraft er behov
for at udvikle nye veje i kontakten mellem de ledige og arbejdspladserne. En voksende
andel jobs pa arbejdsmarkedet besaettes via personlige netveerk og kontakter i stedet
for via traditionelle stillingsopslag. Den lovbefalede indsats med krav til de ledige om
udarbejdelse og vedligeholdelse af CV'er pa Jobnet kan ikke std alene. De ledige har
brug for netvaerk, som understgtter formidling af jobs og job-abninger. LBR vil i 2010
ggre en seerlig indsats for at understgtte dette.

2.2 Sygefraveer

Sygefravaer er en anden vaesentlig udfordring for den lokale arbejdsmarkedsindsats.
Med regeringens handlingsplan mod sygefravaer (‘trepartsforliget’) laeagges der op til
andringer i rollefordeling og samarbejdsformer i indsatsen overfor sygemeldte. Der
stilles bl.a. nye krav til arbejdspladser, a-kasser og praktiserende laeger - alt sammen
med det formal at sikre en tidlig og koordineret indsats for at fa sygemeldte hurtigt
tilbage pa arbejdsmarkedet. Dette rejser imidlertid ogsa en raekke etiske
problemstillinger i forhold til de sygemeldte, som vil stille store krav til alle parter i
samarbejdet. LBR vil fglge de fgrste erfaringer med lovgivningen og tage eventuelle
problemer op til drgftelse.

2.3 Lovgivningen

Det er LBR’s vurdering, at lovgivningen p& en raekke omrader er ungdigt bureaukratisk
og i alt for hgj grad baserer sig pa mistillid og negativ kontrol af de ledige, de
sygemeldte og de professionelt ansvarlige for indsatsen, b&de i a-kasser og i de
jobformidlende systemer. Det er LBR’s opfattelse, at der er behov for
afbureaukratisering. LBR vil i samarbejdet med Jobcenteret laegge vaegt pa resultater
frem for proceskrav, nar indsatsen skal vurderes, og vil desuden rejse spgrgsmalet i de
rspektive hovedorganisationer.
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3. Udmgntning af statslige puljemidler

P& det mere konkrete plan vil LBR understgtte Beskaeftigelsesplanerne ved at udmgnte
de statslige puljemidler i nye initiativer, som supplerer og udvikler Jobcenterets indsats.
LBR vil i 2010 lade netvaerkstankegangen veere et baerende element i udmgntning af
puljemidlerne og vil indkalde projektforslag inden for fglgende hovedtemaer:

e Fremtidssikring af arbejdskraften
o Inklusion af personer med funktionsnedsaettelse
e Unge

Dette uddybes naermere i LBR's handlingsplan for 2010.

Viggo Thinggard
Formand for Det Lokale Beskaeftigelsesrad for Arhus og Samsg
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